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6 tema. Vartojimo pirkimo -
pardavimo sutarciy ypatumai

Vartojimo pirkimo - pardavimo sutarciy
ypatumai: sutarties samprata, sutarties
salys ir dalykas, saliy teisés ir pareigos.
Vartojimo pirkimo pardavimo sutarciy
rasys: daikty pardavimas ne prekybai
skirtose patalpose, daikty pardavimas
naudojant automatus, daikty pardavimas
pagal sutartis, sudaromas naudojant rysio
priemones, teisés tam tikru laiku naudotis
gyvenamosiomis patalpomis pirkimas




Vartojimo pirkimo pardavimo
sutartis reguliavimo saltinis

CK 6.350-6.370 straipsniai

Lietuvos Respublikos civilinio kodekso 1.1,
6.350, 6.366, 6.367, 6.369, 6.370
stralpsnlq pakeltlmo ir paplldymo ir
kodekso papildymo priedu jstatymas (2011
m. spalio 13 d. jstatymas Nr. XI-1619
(Zin., 2000, Nr. 74-2262) - jsigalioja 2011
m. gruod2|o 1d.

Vartotojy teisiy gynimo |statymas
Kiti teises aktai
ES direktyvos




Kiti teises aktai

O

Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2001 m. birzelio 11 d. nutarimas Nr.
697 ,Dél mazmeninés prekybos taisykliy patvirtinimo™ (Zin., 2001, Nr.
51 -1778)

Ukio ministerijos 2001 m. birzelio 29 d. [sakymas Nr. 217 ,Del Daikty
grazinimo ir keitimo taisykliy patvirtinimo" (Zin., 2001, Nr. 58-2105)
Ukio ministro 2001 m. liepos 11 d. jsakymas Nr. 226 ,Del Daikty 5
pardavimo ne prekybai skirtose patalpose taisykliy patvirtinimo®™ (Zin.,
2001, Nr. 61 - 2193)

Ukio ministro 2001 m. rugpjtcio 17 d. jsakymas Nr. 226 ,Dél Daikty
pardavimo ir paslaugy teikimo, kai sutartys sudaromos naudojant rysio
priemones taisykliy patvirtinimo™ (Zin., 2001, Nr. 73 - 2583)

Ukio ministro 2004 m. Balandzio 27 d. jsakymas Nr. 4-134 ,Dél
Lietuvos Respublikos Gkio ministro 2002 m. geguzés 15 d. [sakymo Nr.
170 ,Del Lietuvos Respublikoje parduodamy daikty (prekiy)
Zzenklinimo ir kainy nurodymo taisykliy" pakeitimo™ (Zin., 2004, Nr. 76
- 2630)




ES direktyvos

O

1985 m. gruodzio 20 d. Europos
Bendrijy Tarybos direktyva
85/557/EEB déel vartotojy
apsaugos, susijusios su
sutartimis, sudarytomis ne
prekybai skirtose patalpose (OJ L
1985 372/31)

1997 m. geguzés 20 d. Europos
Parlamento ir Tarybos direktyva
97/7/EB déel vartotojy apsaugos,
susijusios su nuotolinés prekybos
sutartimis (OJ L 1997 144/19)

1994 m. spalio 26 d. Europos
Parlamento ir Tarybos direktyva
del pirkéjy apsaugos, susijusios
su teisés tam tikru laiku naudotis
gyvenamosiomis patalpomis
pirkimo sutarciy tam tikrais
aspektais (O] L 1994 280/83)

O

=)

Vartotojy teisiy direktyva

2009 m. sausio 14 d. EuroE
Parlamento ir Tarybos direktyva
2008/122/EB dél vartotojy
apsaugos, susijusios su kai
kuriais pakaitinio naudojimosi,
ilgalaikio atostogy produkto,
perpardavimo ir keitimosi
sutarciy aspektais (OL 2009 L 33,

p. 10) (jgyvendinimo terminas
2011 -02-23)




ES direktyvos

O

1999 m. geguzés 25 d.
Europos Parlamento ir
Tarybos direktyva 99/44/EB
dél tam tikry vartojimo
prekiy pardavimo ir su tuo
susijusiy garantijy aspekty
(OJ L1999 171/12)

1998 m. vasario 16 d.
Europos Parlamento ir
Tarybos direktyva 98/6/EB
del vartotojy apsaugos,
zymint vartotojams situlomy
prekiy kainas (OJ L 1998
80/27

[0 Liko nepakeista Vartotojy
teisiy direktyva




Vartojimo pirkimo pardavimo
sutarties samprata -CK 6.350 str.
1 d.

Pagal vartojimo pirkimo-pardavimo sutartj
pardavejas — asmuo, kuris verciasi
prekyba, pardavejo atstovas jsipareigoja
parduoti preke - kilnojamajj daiktg pirkejui
- fiziniam asmeniui pastarojo
asmeniniams, seimos ar namy ukio
poreikiams, nesusijusiems su verslu ar
profesija, tenkinti, o pirkéjas jsipareigoja
sumoketi kaing. Vyriausybe tvirtina
mazmeninés prekybos taisykles.




Atskirtinumas nuo kity sutarciy
rusiy

Visuma kriterijy
B Saliy specifika

B Sutarties tikslas
B Sutarties dalykas




Bendrieji pozymiai (I)

Atlygintinée
Konsensualiné

Dvisalé

Prisijungimo budu sudaroma sutartis -

visas salygas, jskaitant kaing, ir isskyrus
prekiy kiekj, nustato pardavejas

ViesSoji sutartis? — CK tiesiogiai
nenurodyta, taciau doktrina, teismy
praktika priskiria viesosioms sutartims
B Kaip realizuojamos CK 6.161 str nuostatos?




Bendrieji pozymiai (II)

Samprata suponuoja sutarciy sudaromy
mazmenines prekybos budu reguliavima,
kas nulemia ir sios sutarties kai kuriuos
reguliavimo neaiskumus

Sketinis reguliavimas, kuris aktualus ir
kitoms vartojimo sutarciy rasims, nes
vartojimo pirkimo — pardavimo sutartj
reglamentuojancios taisyklés mutatis
mutandis taikomo ir kitoms sutarciy rasims
(6.383 str. 4 d., 6.504 str. 2 d., 6.672 str.
2 d.)




Sutarties salys - Pardaveéjas

0 Be pozymiy aptarty per verslininko sqvoka:

Pardaveéjas asmuo, kurio nuolatiné vykdoma veikla prekyba,
pvz., notaras parduoda kompiuterj — vartojimo pirkimo
pardavimo sutartis?

Fizinis asmuo turi gauti verslo liudijimg

Juridiniai asmenys tam tikroms veikloms turi gauti licencijas,
leidimus ar kitokj dokumentg

Kai kuriy profesijy atstovai ar asmenys, uzsiimantys tam tikra
veikla, negali uzsiimti mazmenine prekyba pvz. advokatai,
notara| antstoliai, auditoriai, komerciniai bankai (isskyrus
valiutos pirkimo pardawmo atveJu), draudimo jmoneés

Pardavéju laikomas ir pardavéjo atstovas

O gali turéti procesine reikSme, nes atsakovu turéty bdati
pardaveéjo atstovas (o ne pats pardavéjas)

Negali buti valstybé

[ E;S teisés nuostatas jgyvendinancios nuostatos taikomos
placiau




Sutarties salys - Pirkéjas

Be pozymiy aptarty per vartotojo

sqVvokq:

B Teiseés aktuose gali buti nustatyti
specialus reikalavimai pirkejui, tik
kuriuos atitinkantys asmuo galés [gyti
prekes, pvz., perkant ginklus




Sutarties dalykas

1 Pr
[ |
[ |

eké

CK 6.350 str. apibrézia preke kaip kilnojamajj daiktg

Néra nustatyta specialiy prekés savybiy, bet nustatyti tos prekes
panaudojimo tikslai

Dalyku gali bdti ir naudota preké (Naudota preké — prekeé, kuri anksciau
buvo naudota, pakartotinai pateikta pardavimui (Lietuvos Respublikoje
parduodamy daikty (prekiy) zenklinimo ir kainy nurodymo taisyklés)g
Vartotojy teisiy gynimo jstatymo 2 str. 11 d. — “preké - kigkvienas
daiktas, sitlomas parduoti arba parduodamas vartotojui. Silumos ir
elektros energija, vanduo, gamtinés dujos taip pat laikomis prekémis.”

Teisés aktai gali nustatyti specialius reikalavimus del atskiry prekiy
pardavimo, pvz., vietos, laiko ir pan.

0 ISimtis dalyko apibrézimui CK 6.357, 6.366, 6.369 str. -
vartojimo paslaugos, nekilnojamasis daiktas
(gyvenamosios patalpos)

O Ir siauresnis ir kartu platesnis dalykas palyginti su pacia
pirkimo - pardavimo sutartimi




Sutarties forma (I)

O

O 0O O

CK 6.351 str. - jeigu jstatymai ar sutartis nenumato
ko kita, laikoma, kad vartojimo pirkimo-pardavimo
sutartis sudaryta nuo to momento, kai pirkejas
iSsirenka perkama daikta arba kitokiu budu
pareiskia savo valia.

Konkliudentiniais veiksmais (CK 1.71 str. 2 d.)
Bendrieji sandoriy formos reikalavimai (CK 1.73)

Pirkejas pasiémes ir prekybos centro prekes ir
neatsiskaites uz jas — vagis ar prievolés nevykdantis
asmuo?




Sutarties forma - viesosios ofertos
speciali taisykle (I)

O

O

CK 6.171 str

.. VieSgja oferta laikomas
visiems skirtas pasiulymas
sudaryti sutartj, taip pat
I::reku,[ pazymétomis

ainomis isdéstymas
Farduotuves vitrinoje ar

entynoje arba atlyginimo
pazadéjimas uz tam tikry
veiksmy atlikimg.

3. VieSaja oferta nelaikomi
kainorasciai, prospektai,
katalogai, tarifai ir kita
informaciné medziaga,
iSskyrus jstatymy
nustatytas isimtis.

O
O

CK 6.352 str. 2 d.

1. Daikty nurodymas reklamoje,
visiems skirtuose kataloguose ar
a raSymuose laikomas viesajq
oferta, jeigu yra nurodytos esminés
pirkimo—-pardavimo sutarties
salygos.
2. Daikty iSdéstymas vitrinose, ant
prekystalio ar kitose juy pardawmo
vietose, taip pat daikty pavyzdziy
demonstravimas arba informacijos
apie parduodamus daiktus pateikimas
(aprasymai, katalogai, nuotraukos ir
kt.) ju pardawmo vietoje laikomi
viesgja oferta nepaisant to, ar
nurodyta daikty kaina arba kitos
pirkimo-pardavimo sutarties
salygos, iSskyrus atvejus, kai
pardaveJas aiskiai ir nedV|prasm|ska|
nurodo, kad tam tikri daiktai néra
skirti parduot|




Sutarties forma - viesosios ofertos
speciali taisykle (I)

[aigi pagal bendraja taisykle
B Pirma, vieSgja oferta nelaikomi

kainorasciai, prospektai, katalogai, tarifai
ir kita informaciné medziaga

B Antra, néra butina nurodyti kainos prekiy
isdéstymo vitrinose ir kitose pardavimo
vietose, daikty pavyzdziy demonstravimo
atveju




Sutarties esminés salygos

Specialiy nuostaty nenumatyta, todel
esmine salyga reikety laikyti salygq
del sutarties dalyko (pavadinimas,
kiekis)




Svarbios sutarties sglygos — kaina I

IS CK 6.352, 6.353 ir 6.360 galima daryti
iSvada, kad néra esmine sutarties salyga

Sutarties sudarymo metu nurodyta kaina,
jeigu ko kito nenustato sutartis ar 1statyma|

Pardavejui nustatytas draudimas
vienasaliskai keisti kaing

B pirkéjas turi teise atsisakyti sutarties rastu apie
tai pranesdamas pardaveéjui

B Netaikoma atvejams, kai sutartis numato, kad
daiktai bus perduoti pleEJUI pragjus dauglau
kaip trims méenesiams po sutarties sudarymo, o
pardavejas turi teise vienasaliskai per sj terming
padidinti daikto kaing




Svarbios sutarties sglygos —kaina II

Speciali pirkéjo teisé atsisakyti sutarties,
kai pirkimo-pardavimo sutartis numato
isankstinj mokéjima uz daiktus, o pirkejas
Eer sutartyje nustatytq termlnq nesumoka

kaln)os (jeigu sutartyje nenumatyta kas
ita

Jeigu daiktai perkami iSsimoketinai
(kreditan), tai pirkejas turi teise sumoketi
uz daiktus iki mokéjimo termino pabaigos

Speciali pirkéjo garantija - praleidus
mokéjimo terminus, palukanos uz laiku
nesumokétg sumag neska|C|u0Jamos




Svarbios sutarties sglygos-terminas

Speciali garantija pirkejui —CK 6.355 str.

B Pardaveéjas neturi teisés ty paciy daikty parduoti
kitam pirkejui, jei vartojimo pirkimo-pardavimo
sutartyje numatyta salyga, kad pirkejas daiktus
priims per tam tikrg sutartyje nustatytg terming

B Pardaveéjo papildomos islaidos, susijusios su
daikty perdavimu pirkejui per tam tikrg terming,
iskaitomos | daikty kaing, jeigu sutartis ar
[statymai nenumato ko kita




Sutarties turinys

Pardavejo teises ir pareigos
Pirkejo teises ir pareigos




Pardavejo pareigos

Pareiga nevykdyti nesgziningos
Kkomercinés veiklos (CK 6.350 str. 3 d.)

Pareiga netiekti prekes be vartotojo
sutikimo

Pareiga informuoti pirkejq

Pareiga perduoti pirkejui preke

Pareiga padengti sutarties sudarymo

islaidas

Pardaveéjo pareiga uztikrinti prekes

saugq (kokybe)




Pareiga nevykdyti nesgziningos
komercines veiklos

“3. Pardaveéjui draudziama vykdyti
pirkéjui nesgziningg komercine veiklg.
Nesgziningos komercinés veiklos rasis
ir atvejus nustato jstatymai.”

Kolektyvinis teisiy gynimas persikelia
| individualy teisiy gynima? -
Pasekmes?




Pareiga netiekti daikto be
vartotojo sutikimo

Imperatyvi norma draudzianti tiekti
vartotojui daiktus be jo sutikimo, jei
uz juos reikalaujama mokeéeti

Jei patiekti be vartotojo sutikimo -
vartotojas turi teise jais naudotis
savo nuoziura neatlygintinai




Pareiga informuoti pirkéjq

Aptarta per vartotojo teise |
informacija

furés buti perzituréta jgyvendinant
Vartotojy teisiy direktyva

B Nustato bendruosius reikalavimus

ikisutartines informacijos turiniui
(detalesni nei CK)

B ES VN gali nustatyti papildomus




Pareiga perduoti pirkejui daiktg

O Spe)cialiq taisykliy nenumatyta (taikomos CK 6.317-6.343
str.

[0 Specialios taisykles tik daikty pardavimui su sglyga juos
pristatyti pirkejui

Daiktai pristatomi | pirkéjo nurodytq vietg, o kai nenurodyta - |
pirkéjo gyvenamajq vietg

Neesant daikty pristatymo terminui — per protingq terming
po to, kai pirkejas pareikalauja (bendra taisykle — per
protingg terming po sutarties sudarymo - CK 6.319 str. 1 d.))

Jei daiktai per protingg terming nepristatomi — pirkejo teisé
nutraukti sutartj ir neprivalo mokéti daikty pristatymo islaidy

Sutartis laikoma jvykdyta, kai daiktai jteikiami pirkéjui, o jei jo
néra — asmeniui, kuris patelkla kvitg ar kitokj dokumentq,
patvirtinantj sutarties sudaryma ar daikty pristatymo
[forminima




Pareiga perduoti daiktg ir rizikg
pagal Vartotojy teisiy direktyva

Direktyva suderino reikalavimus
daikto perdavimui

B Jei Salys nesusitaria kitaip daiktas turi bati perduotas be
nepagrijsto velavimo, bet ne véliau kaip per 30 dieny nuo sutarties
sudarymo

B Vartotojas turi nustatyti papildomg terming prekei pateikti
(netaikoma, jei pardavejas atsisako pateikti preke, arba terminas
buvo svarbi sglyga), jei nepristato — vartotojas turi teise nutraukti
sutartj

B Pardavéjas turi sugrazinti visas sumokétas sumas
B Kitos pasekmés pagal nacionaline teise

[0 Direktyva suderino rizikos perdavimo nuostatas

® Nuo fizinio prekiy gavimo
B Vezimo metu, jei vezimu ripinosi vartotojas ir ta saglyga nebuvo

pasiulyta pardavejo



Pareiga padengti sutarties
sudarymo islaidas

Atvirkstiné taisyklé nei bendroji

B Bendroji - CK 6.310 str. 1 d. pareiga padengti
sutarties sudarymo islaidas tenka pirkeéjui
B Specialioji - CK 6.354 str. -
[0 sutarties sudarymo islaidos tenka pardaveéjui
0 salys gali susitarti kitaip, taCiau nustatyti
reikalavimai tokiam susitarimui - sutarties
sudarymo metu jos turejo buti specialiai ir
atskirai aptartos arba nurodyti jy apskaicCiavimo
kriterijai




Pardaveéjo pareiga uztikrinti prekés
saugq (kokybe)

Aptarta nagrinejant vartotojy teises




Pardavejo teise

Reikalauti, kad buty sumokéta uz
breke

Pagal Vartotojy teisiy direktyvg -
pardaveéjams turi bati uzdrausta
reikalauti padengti islaidas, susijusias
su mokéjimo priemonémis, iS
vartotojo




Pirkejo teises

Pirkejo teise | informacijq

Daikty apzitros teisé

[eisé | daikty keitimg ir grgzinima
[eisé | saugy ir kokybiskg daiktg
[eise atsisakyti sutarties




Pirkéjo teise | informacijq

Analogiskai vartotojo teisei j
informacija

Vartotojy teisiy direktyva detaliau
sureguliuoja sig teise

B Vartotojas bendraujant su pardaveju

telefonu neturi buti reikalaujamas
sumokéti daugiau nei bazinis jkainis




Teisé apziureéti daiktg

Iki sutarties sudarymo turi teise
apziureti daiktus

Pareikalauti, kad pardavejas
dalyvaujant pirkejui patikrinty daiktus
arba pademonstruoty, kaip juos
naudoti, jeigu tai yra jmanoma
atsizvelgiant | daikty pobudj ir
mazmenineés prekybos taisykles




Teisé | daikty keitima ir grgzinimag

0 CK 6.363 str. — tinkamos kokybés daikty keitimas ir
grazinimas arba kitaip tariant bendroji pirkéjo teisée
atsisakyti sutarties

0 Salygos

B 14 dieny (jei pardavéjas nenustates ilgesnio termino)

B Ne maisto prekés pagal CK, Taisyklés iSplecia ir maisto
prekéms

B Pirkéjas neturi nurodyti priezasCiy ar motyvuoti

®m Daiktai neturejo bati naudojami, sugadinti, turi bati iSsaugotos
jy vartojamosios savybes bei jie nepraradQ prekinés iSvaizdos
(prekeés ar jos pakuotés iSvaizdos pakeitimai, kurie buvo batini
norint apziuréti preke, néra laikomi esminiais prekés iSvaizdos
pakeitimais)

B Pirkéjas turi jrodymus, patvirtinancius, kad jis daiktus pirko is
to pardavéjo

B Daiktas neturi pateikti | nekeistiny ir negrazintiny prekiy

sqrasq

[ Taisykles nustato prasymy nagrinéjimg ne teismo

tvarka



[rodymai patvirtinantys prekes
pirkimag

[aisykles — ,kasos aparato kvitas ar
dirkimo-pardavimo kvitas, arba kitas
brekés pirkima-pardavima is sio
nardavejo patvirtinantis dokumentas
ir garantinis dokumentas (jeigu
parduotai prekei nustatytas kokybes
garantijos terminas).”

Esant gincui atsizvelgiant | Apzvalga,
tikétina, kad teismas vertinty ir kitus

jrodymus



Nekeistiny prekiy sgrasas

parfumerijos, kosmetikos ir tualetinius preparatus (kodai pagal Kombinuotajg prekiy nomenklaturg -
33.03-33.07), fotografijos ir kinematografijos prekes (kodas pagal Kombinuotajq prekiy
nomenklatirg — 37.00), spausdintas knygas, reprodukcijas ir kitus poligrafijos pramonés dirbinius
(kodas pagal Kombinuotajg prekiy nomenklatirg = 49.00), audinius (kodai pagal Kombinuotgjg
prekiy nomenklattrg - 50.07, 51.11-51.13, 52.08-52.12, 53.09, 55.12-55.16), kilimines grindy
dangas, isskyrus kilimus ir kilimélius (kodas pagal Kombinuotaja prekiy nomenklatirg - 57.00),
megztus vyriskus, berniuky, moterisSkus arba mergaiciy apatinius drabuzius (kodai pagal
Kombinuotajg prekiy nomenklatirg - 61.07 - 61.09), kdikiy drabuzélius (kodas pagal
Kombinuotajg prekiy nomenklatirg - 61.11), pédkelnes, kojines, puskojines ir kitus panasius
dirbinius (kodas pagal Kombinuotajg prekiy nomenklatiirg — 61.15), siGtus vyriSkus, berniuky,
moteriSkus arba mergaiciy apatinius marskinius, naktinius marskinius, pizamas ir panasius dirbinius
(kodai pagal Kombinuotajg prekiy nomenklatiirg - 62.07-62.08), kidikiy drabuzélius (kodas pagal
Kombinuotajg prekiy nomenklatiirg - 62.09), liemenéles, juosmenis, korsetus ir panasius dirbinius
(kodas pagal Kombinuotgjg prekiy nomenklatirg - 62.12), perlus, brangakmenius, tauriuosius
metalus bei jy dirbinius, iSskyrus dirbtine bizuterijg (kodas pagal Kombinuotajg prekiy nomenklatirg
- 71.00, iSskyrus 71.17), masinas ir mechaninius jrenginius (kodas pagal Kombinuotajg prekiy
nomenklatiirg - 84.00), elektros masinas ir jrenginius, garso jrasymo ir atkdrimo bei televizijos
vaizdo ir garso jrasymo ir atkdrimo aparatus (kodas pagal Kombinuotgjg prekiy nomenklatiirg -
85.00), antZzeminio transporto priemones (kodas pagal Kombinuotgjg prekiy nomenklatiirg - 87.00),
laivus, valtis ir plaukiojancius jrenginius (kodas pagal Kombinuotajg prekiy nomenklatirg - 89.00),
optikos, fotografijos, kinematografijos, matavimo, kontrolés, medicinos arba chirurgijos prietaisus ir
aparatus (kodas pagal Kombinuotajg prekiy nomenklatirg —= 90.00), laikrodzius (kodas pagal
Kombinuotgjq prekiy nomenklatirg — 91.00), muzikos instrumentus (kodas pagal Kombinuotajq
prekiy nomenklatirg — 92.00), ginklus ir Saudmenis (kodas pagal Kombinuotgja prekiy nomenklatiirg

- 93.00), baldus, patalynés reikmenis, Sviestuvus (kodas pagal Kombinuotajg prekiy nomenklatiirg -
94.00), zaislus, zaidimus, iSskyrus sporto ir meskeriojimo reikmenis (kodas pagal Kombinuotajg
prekiy nomenklatirg = 95.00, iSskyrus 95.06-95.07).



Teisé | saugy ir kokybiska
daiktg (I)

O

L
L

Garantija — pardavejo pareiga atsakyti uz garantijos
metu atsiradusius daikto trukumus

Garantija pagal jstatymg ir komerciné garantija

Pardavejo daikty kokybes % rantija pagal [statymg -
daikto savybés neturi buti blogesnés nei numatyta tam
daiktui taikomame techniniame reglamente (jeigu jis
yra) ir daikto pirkimo pardavimo sutartyje

Garantijos pagal jstatymg terminas yra bendras pirkimo
pardavimo sutartims taikytinas terminas (specialus néra
nustatytas)

Sutartimi garantija pagal jstatyma negali buti panaikinta,
terminas sumazintas

Parduodant daiktg su aptartais trukumais, pardavejas
neatleidziamas uz kitus, neaptartus daikto trikumus




Teisé | saugy ir kokybiska
daiktg (II)

0O VTAI 14 str. nustatyta prezumpcija - prekes ar paslaugos
trikumai iSaiskéje per 6 mén. nuo prekes perdavimo ar
paslaugos suteikimo laikomi buvusiais perdavimo ar
paslaugos suteikimo metu (isskyrus atvejus, kai tai
nesuderinama su prekes ar paslaugos ar trikumo pobudziu)

— jrodinéjimo nasta perkeliama pardaveéjui

0 Prekés kokybés atitikimo sutarciai prezumpcija — daikto
savybes atitinka pirkimo pardavimo salygas, jeigu
B Daiktas atitinka daikto gamintojo nurodytus pateikiamy
norminiy dokumenty reikalavimus

B Daiktas tinka naudoti tam, kam tokios risSies daiktai paprastai
naudojami

B Daiktas atitinka kokybinius rodiklius, kuriy galima tikétis
atsizvelgiant | daikto prigimtj bei daikto gamintojo, jo atstovo
ar pardavéjo viesai paskelbtus pareiskimus dél aikto kokybes




Teisé | saugy ir kokybiska
daikta (III)

[0 Sutarties sudarymo faktg turi jrodyti pirkejas
0 Apzvalga

PVM jstatymas Siuo atveju netaikomas

,Daikty grazinimo ir keitimo taisyklés, patvirtintos 2001 m. birzelio 19 d.
ukio ministro jsakymu Nr. 217, yra priimtos [?(yvendinant CK 6.362 .
straipsnio 4 dalj ir skirtos daikty grgzinimo ir keitimo procedurai ne ginco
tvarka prekiy pirkimo vietoje ar kitoje pardavejo nurodytoje, pirkéjui
Eatogioje vietoje ir nustato, kokius dokumentus turi pateikti pirkéjas tam,
ad pardaveéjas pakeisty ar grazinty preke. Daikty grgzinimo ir keitimo
taisykles nereglamentuoja kity vartojimo pirkimo-pardavimo sutartiniy
santykiy klausimy ir jrodinéjimo teisme kilus ?(incui deél vartojimo pirkimo-
pardavimo sutarties, jose néra teisés normy, kurios nustatyty specialias
vartojimo pirkimo-pardavimo fakto jrodinejimo priemones teisme CPK 177
straipsnio 4 dalies prasme. Teismas isaiskino, kad, jrodinéjant vartojimo
irkimo-pardavimo sutarties sudarymo faktg tais atvejais, kai procesiniy ar
itg jstatymy normuy, nustatanciy specialias tam tikros faktinés aplinkybes
jrodinéjimo priemones, néra, ta aplinkybé gali blti nustatoma bet kuriais
[rodymais, kuriais remdamasis teismas suformuoja savo jsitikinima.
[statymo nenustatyta, kad vartojimo pirkimo-pardavimo sutarties faktas
teisme gali biti jrodinéjamas tik tam tikromis jrodinéjimo priemonémis,
todeél Si aplinkybé byéloje gali buti jrodinéjama visomis leistinomis jrodinéjimo
priemonémis pagal bendrasias jrodinéjimo ir jrodymuy vertinimo taisykles,
itvirtintas CPK II dalies XIII skyriuje, bei CK ar kity jstatymy normose

[tvirtintus [rodinejimo ypatumus, nulemtus sandoriy rusies ar formos (pvz.,
CK 1.93 straipsnio 2 dalis, kt.) (Lietuvos Auksciausiojo Teismo Civiliniy byly
skyriaus teiséjy kolegijos 2009 m. birzelio 1 d. nutartis, priimta civilineje
byloje Nr. 3K-3-256/2009)."



Garantiniy terminy santykis su
ieskinio senatimi (I)

Garantinis terminas pagal jstatymg
(CK 6.338 str. 1 d.) — 2 metai

Ieskinio senaties terminas dél
parduoto daikto trukumy - 6 meénesiy
ieskinio senaties terminas (isskyrus
teisiy gynimo budg dél kainos
isreikalavimo)

Ieskinio senaties terminas dél
reikalavimo grgzinti sumokétg kaing -

2 metai



Garantiniy terminy santykis su
ieskinio senatimi (II)

,Garantinis terminas lemia veéliausia momentg, kada gali
prasidéti ieskinio senaties termino eigos pradzia dél
daikty arba paslaugy trukumy pareiksti. Jeigu apie
daikto arba paslaugos trikumus gaminio jgijéjas
nepareiskia per garantinj terming, garantija pasibaigia ir
iSnyksta asmens atsakomybé uz daikto arba paslaugos
trikumus. Tokiu atveju pareikstas ieskinys dél daikto
arba paslaugos trikumy atmetamas dél jo

= A4 = =

nes ieskinio senaties termino eiga prasideda tik esant
teisés pazeidimui (LAT CBS 2007 m. vasario 13 d.

nutartis c.b. Nr. 3K-3-43/2007)." (Apzvalga)




Vartotojo teises, jei daiktas ar
paslauga nekokybiska (I)

Vartotojas turi teise pasirinkti teisiy
gynimo budg

B palankesnis reguliavimas nei Garantijy direktyvoje

Ribojama techniskai brangios ir
sudeétingos prekés atzvilgiu

B Techniskai sudétinga ir brangi preké bei esminio daikto trikumo
klausimas vertinamojo pobidzio

B Teismy praktikoje automobilis pripazjstama techniskai sudétinga
preke

B Nedideli trukumai néra pagrindas tenkinti reikalavimg (3K-3-
239/2006)




Vartotojo teises, jei daiktas ar
paslauga nekokybiska (I)

OO0 Pirkéjo reikalavimu tinkamai pasalinus jo teisiy
pazeidima vienu isS jstatyme nustatyty bidy , pirkéjas
neturi pagrindo remiantis tomis paciomis aplinkybémis
del parduoto daikto trikumy, reikalauti taikyti ir kitg
bludqg, nes prievoliniai santykiai, atsirade del tam tikro
kokybeés trikumo jau yra pasibaige (3K-3-239/2006)
B Dél tinkamo pirkéjo pazeisty teisiy pasalinimo neturi kilti abejoniy

(Apzvalga)

[0 Vartotojo teisé pasirinkti teisiy gynimo buda pagal
teismuy praktikg ribojama (Apzvalga)

B proporcingumo ir interesy derinimo principais
m Dalyviy interesy pusiausvyros
m Civiliniy santykiy stabilumo principu




Vartotojo teises, jei daiktas ar
paslauga nekokybiska (III)

.CK 6.363 straipsnio 8 dalyje jtvirtinta pirkéjo teisé vietoj kity gynybos budy
vienasaliskai nutraukti sutartj yra esminé pazeisty vartotojo teisiy gynimo ypatybé -
pagal bendrajq pirkimo-pardavimo sutartims norma, jtvirtintg CK 6.334 straipsnio 1
dalies 4 punkte, netinkamos kokybés daiktg nusipirkes pirkéjas gali atsisakyti sutarties
tik tuo atveju, kai netinkamos kokybés daikto pardavimas yra esminis sutarties
pazeidimas (CK 6.217 straipsnis); tuo tarpu pagal CK 6.363 straipsnio 8 dalj vartotojo
teisé nutraukti pirkimo—-pardavimo sutartj jstatyme nesiejama su esminiu sutarties
pazeidimu, jstatyme expressis verbis nejtvirtinta jokiy Sios teisés jgyvendinimo salyguy.
Siame kontekste butina atkreipti demesj j tai, kad pirkéjo teisé rinktis vieng ar kitg
teisiy gynimo budg vis délto negali buti suabsoliutinta, nes ir vartojimo sutartiniuose
santykiuose galioja bendrieji civiliniy santykiy reglamentavimo principai, inter alia,
taikomy priemoniy proporcingumo, civiliniy santykiy dalyviy interesy pusiausvyros,
civilinés apyvartos stabilumo, kt. Proporcingumo ir interesy derinimo principo taikymas
ginant vartotojo teises reiskia, kad specialiais gynimo biidais turi biti siekiama
uztikrinti (atkurti) teiséty pirkéjo ir pardavéjo interesy pusiausvyrg, o ne jg nepagristai
iSkreipti vartotojo naudai ir sudaryti sglygas piktnaudziauti teise. Nesuderinamomis su
proporcingumo principu laikytinos situacijos, kai pardavéjo interesy suvarzymas yra
neadekvatus vartotojo interesy pazeidimui. Sutartiniy teisiniy santykiy stabilumas
neatskiriamas nuo jy subjekty teisinio saugumo, teisinés padéties apibréztumo, todél
sutarties nutraukimas turi biti taikomas ne beatodairiSkai, o konstatavus pakankama




Vartotojo teises, jei daiktas ar
paslauga nekokybiska (IV)

B ETT 2011 m. birzelio 16 d.
sprendimas sujungtose bylose
Gebr. Weber GmbH (C-65/09) v
Jurgen Wittmer ir Ingrid Putz
(C-87/09) v Medianess Electronics
GmbH - prekes taisymas ar keitimas
turi buti atliekamas

Nemokamai
Per protingg laikg
Nesukeliant dideliy nepatogumy




Vartotojo teises, jei daiktas ar
paslauga nekokybiska (V)

0 CK 6363 str. 8 d. - Pardavéjas, grgzindamas
pirkéjui sumokeéta kaing, neturi teisés is jos
iSskaicCiuoti sumg, kuria sumazéjo daikto verte dél
jo naudojimo ar daikto isvaizdos praradimo arba dél
kity aplinkybiy

B Palankesnis reguliavimas nei Garantijy direktyvoje

[0 Tai turi buti taikoma ir prekés pakeitimo atveju -
ETT 2008 m. balandzio 17 d. sprendimas Quelle AG v
Bundesverband der VVerbraucherzentralen und
Verbraucherverbande C-404/06

B Garantijy direktyvos 3 str turi biti aiSkinamas taip, kad jis draudzia
nacionalinés teisés aktus, leidziancius pardavéjui, pardavusiam sutarties
neatitinkancig vartojimo preke, reikalauti iS vartotojo kompensacijos uz
sutarties neatitinkancios prekés naudojima iki jos pakeitimo nauja

B Tai nelaikoma vartotojo nepagrjstu paturtéjimu, nes pardavéjas pazeidzia

savo pareigq tinkamai vykdyti sutartj



Vartotojo teises, jei daiktas ar
paslauga nekokybiska (VI)

[0 CK 6.363 str. 5 d. — visais atvejais pirkéjas turi teise |
nuostoliy atsiradusiy dél netinkamos kokybés prekes
paradimo, atlyginimag

O ETT 2011 m. birzelio 16 d. sprendimas sujungtose
bylose Gebr. Weber GmbH (C-65/09) v Jirgen Wittmer ir
Ingrid Putz (C-87/09) v Medianess Electronics GmbH

B Pardavéjas turi iSmontuoti preke (kuri buvo sumontuota
paties pirkéjo) ir sumontuoti naujg savo lésomis, pvz.,
skalbimo masina, plytelés

B ,tokioje situacijoje, kai né vienos sutarties Salies

veiksmuose néra kaltés, sutarties neatitinkancios prekés

iSmontavimo ir pakeicCiancios prekés sumontavimo islaidas
pateisinama priskirti pardavéjui, nes, pirma, Siy papildomy
islaidy buvo galima isvengti, jei pardavéjas nuo pat pradziy

antra, jos pasidaro bitinos norint uztikrinti prekés atitiktj
sutarciai.”



Pirkejo pareigos

Sumoketi uz daiktus pardaveéjo
nurodytq sutarties sudarymo metu
kaing




Atsakomybes ypatumai (I)

O

O

O O

Atsizvelgiant | CK XXII skyriaus ketvirtojo skyriaus
nuostatas atsakomybé gali tekti ne tik pardaveéjui, bet
ir gamintojui (grieztoji atsakomybé)

Jeigu pardavejas nejvykdo savo prievoliy pagal
vartojimo pirkimo pardavimo sutartj, tai nuostoliy
atlyginimas ar netesyby sumokéjimas neatleidzia
pardavéjo nuo prievolées jvykdymo natura (skirtinga
taisyklé nei numato CK 6.60 bei 6.73 str.)

Pirkéjui praleidus mokéjimo terminus, palikanos uz
laiku nesumokeétg suma neskaiCiuojamos

Vartotojo teiseé | neturtinés zalos atlyginimg

Galimybés kreiptis | vartotojy teises ginancias
Institucijas




Atsakomybes ypatumai (l1)

Vartotojo pasirinkimas laikantis jstatymo

nustatyty salygy — trys sistemos:

B Speciali atsakomybé risis pagal Atsakomybés
uz nesaugius produktus direktyvag

B Sutartiné atsakomybé

B Deliktiné atsakomybe pagal bendrgsias
civilinés atsakomybés nuostatas




Vartojimo pirkimo pardavimo
sutarties rusys

Nuomos pardavimo sutartis

Daikty pardavimas pagal pavyzdzius
Daikty pardavimas naudojant
automatus

ES teises jgyvendinimas

B Daikty pardavimas ne prekybai skirtose
vietose

B Sutarciy sudarymas per rysio priemones
B Pakaitinio naudojimosi sutartis




ES teise jgyvendinancioms
sutartims budinga

Detaliai reglamentuojama teise |
informacija

Nustatoma teise atsisakyti sutarties
per tam tikrg terming — prievolé

baigiasi CK 6.125 str. 2 d. pagrindu -
vienasaliu prievolés salies pareiskimu




Daikty pardavimas ne prekybai
skirtose patalpose (I)

[0 Pardavejo pareiga jteikti informacinj
dokumentg

m CK6.357 str. 4 d.
B Pareiga jrodyti, kad dokumentas buvo jteiktas -pardavejui

[0 Atsisakymo terminas
B 7 d. nuo informacinio dokumento jteikimo dienos

B Jei nebuvo jteiktas — per 3 mén nuo sutarties sudarymo
dienos

[1 Atsisakymo teises laikotarpis negali pasibaigti,
jei verslininkas neinformuoja apie vartotojo
teise atsisakyti sutarties (err 2001 m. gruodzio 13 d.

sprendimas Georg Heininger and Helga Heininger v Bayerische Hypo- und

\
Vereinsbank AG C-481/99)



Daikty pardavimas ne prekybai
skirtose patalpose (II)

[0 Atsisakymo teise

Turi teise pasinaudoti, jei daiktas nebuvo sugadintas ar jo iSvaizda
iS esmes nepasikeité

Neturi teisés pasinaudoti, jei paslaugos vartotojo sutikimu buvo
pradétos teikti nepasibaigus atsisakymo terminui

Jei pirkéjas pasinaudojo atsisakymo teise, o daiktas zuvo dél
pirkéjo kaltés, tai pirkéjas privalo grgzinti Zuvusio daikto verte ar
jos sumazeéjima, taciau jei nebuvo tinkamai pranesta apie teise
atsisakyti sutarties, tai turi kompensuoti tik tuo atveju, jei pirkéjas
nebuvo tiek ripestingas, koks buty ripestingas turto saugotojas

Uz daikto naudojima bei kitas paslaugas, suteiktas iki atsisakymo
teisés jgyvendinimo pirkéjas turi sumokéti pagal jy verte, bet
neprivalo atlyginti daikto vertés sumazéjimo dél jo naudojimo
pagal paskirtj

Pirkejui pasinaudojus atsisakymo teise -
pardavejas

Per 15 d. privalo atsiimti pirkéjo grazintg daikta ir grazinti
pinigus



Daikty pardavimas ne prekybai
skirtose patalpose (III)

furés biti perzitrétas reguliavimas
pagal Vartotojy teisiy direktyva, pvz.,

Maksimalaus derinimo principas — perkelimas beveik
pazodziui

B ISpléstas ikisutartinés informacijos turinys, skirtingas
turinys sandoriams iki 200 EUR

B Informacija yra sudetine sutarties dalis

B Jei pardavéjas nepateike informacijos apie
papildomus kastus - vartotojas neturi apmokéti Siy
islaidy

B Teisés atsisakyti sutarties terminas 14 d. ir skirtingi
skaiCiavimo atvejai

B Kt



Sutartys sudaromos per rysio
priemones (I)

Pardavejo pareiga suteikti informacijq

iki sutarties sudarymo

B Turinys CK 6.366 str. 5 d. 8 d.

B Informacijos komercinis pobudis turi buti
aiskiai isreikstas

Pareiga patiekti daiktus per 30 dieny

(jei nesusitarta kitaip)




Sutartys sudaromos per rysio
priemones (II)

[eise atsisakyti sutarties

Per 7 dd nuo daikto pristatymo dienos (kai
parduodamas daiktas) ar nuo sutarties sudarymo
dienos (kai teikiamos paslaugos)

Jei informacija nejteikta rastu - per 3 meén.

Jei informacija suteikiama per 3 mén - per 7 dd nuo
informacijos pateikimo dienos

Draudziama Sig teise riboti ar panaikinti

Turi teise pasinaudoti, jei daiktas nebuvo sugadintas
ar jo isvaizda is esmeés nepasikeité

Vartojimo kredito sutarties nutraukimo teisé

[0 Pardaveéjo pareiga

Atsiimti daiktg ir grazinti pinigus per 15 d.



Pakaitinio naudojimosi sutartis I

Palyginti su ankstesniu reguliavimu

B ISpléstas objektas - taikoma ir kilnojamam turtui -
teisei naudotis kruizy, gyvenamaisiais laivais arba
priekabiniais laiveliais ilgalaikiams atostogy
produktams - atostogy klubams

B ISpléstas sutarties galiojimo laikotarpis — buvo
taikoma trumpesnéms nei 3 m. sutartims, o dabar ir
ilgesnéms

B Prailgintas atsisakymo laikotarpis — vietoj 10 dieny
nustatytas 14 d. laikotarpis

B Draudziami bet kokie isankstiniai moké&jimai,

garantijos suteikimas, pinigy rezervavimas saskaitose
ir kt.




Pakaitinio naudojimosi sutartis
II

[0 Pakaitinio naudojimosi patalpomis sutartis
M Sudaryta ilgesniam nei 1 mety laikotarpiui
B Teisé jgyjama uz atlygj
B Teisé naudotis daugiau nei vieng apsilankyma

OO0 Ilgalaikio atostogy produkto sutartis
B Sudaryta ilgesniam nei 1 mety laikotarpiui
B Teisé jgyjama uz atlygj
B Teisé jgyti nuolaidy ar kity palankiy salygy
[0 Perpardavimo sutartis

B Padeda pirkéjui parduoti ar nusipirkti pakaitinio naudojimosi
patalpomis teise arba ilgalaikj atostogy produktg




Pakaitinio naudojimosi sutartis
I11

Pardavejo pareiga pateikti ikisutartine
informacijq apie sutarciy salygas
pagal nustatytg formg

B Informacija yra sudedamoji sutarties dalis

B Vienasaliskas pakeitimas tik iSimtiniu atveju

[0 Pardavejo pareiga informuoti pirkejg apie teise
atsisakyti sutarties, atsisakymo terminus ir
draudimg atlikti iSankstinius mokéjimus

B Pateikiama sutarties atsisakymo forma

0 Nustatyti reikalavimai reklamai




Pakaitinio naudojimosi sutartis

IV

[0 Teisé atsisakyti sutarties

14 d nuo sutarties, jskaitant preliminarigjg, sudarymo ar gavimo dienos
atsizvelgiant j tai, kuri data vélesné

3 meén ir 14 d nuo sutarties sudarymo ar gavimo dienos priklausomai nuo to,
ar jteikta informacija apie sutarties sglygas ir ar joje buvo visi duomenys

Jei informacija, kurioje yra visi privalomi duomenys, jteikiama per 3 meén
nuo sutarties sudarymo ar gavimo dienos - tai per 14 d. nuo informacijos
pateikimo dienos

Jei nebuvo pateikta sutarties atsisakymo forma, tai per 1 m. ir 14 d. (jei
jteikiama per 1 m., tai per 14 d.)

Pirkéjas turi teise atsisakyti pranesdamas patvarioje laikmenoje

Jei pasinaudoja teise atsisakyti sutarties, turi teise nutraukti ir vartojimo
kredito sutartj nepatirdamas jokiy iSlaidy, jei uz suteikiamas teises buvo
visiSkai ar iS dalies sumokama pagal vartojimo kredito sutartj

Pasibaigia ir papildomos sutartys

Draudziama jq riboti papildomais jsipareigojimais ar jmokomis ar bet kokiu
budu apriboti ir panaikinti

Iki atsisakymo teisés laikotarpio pabaigos draudziami iSankstiniai mokéjimai




