Prototipo testavimas

Penktasis laboratorinis darbas

1. Tikslas

Siame darbe studentai veikia kaip panaudojamumo ekspertai, testuojantys detaliojo prototipo
panaudojamuma ir siekiantys jvertinti panaudojamumo tiksly pasiekimo lygj bei pateikti prototipo
tobulinimo rekomendacijas. Pagrindine dalyviy grupe turéty sudaryti asmenys, atitinkantys pirmame
laboratoriniame darbe apibréztas blsimy naudotojy charakteristikas. ) testavima gali bati jtraukti ir
kity tipy naudotojai, pavyzdziui, patyre interfeisy kiiréjai ar asmenys, turintys kiek mazesnj
informaciniy technologijy naudojimo gebéjimy lygj.

2. Struktura

Sio laboratorinio darbo pagrindinés dalies turinj sudaro testavimo ataskaitos skyriai:

Santrauka

Jvadas

Testavimo aprasas

o Testuojamos uzduotys
o Metodas

o Aplinka

o Dalyviai

Testavimo rezultatai

o uzduodiy vykdymo rezultatai
o dalyviy komentarai
Rekomendacijos

Priedai

klausimynai

O

dalyviy rezultaty lentelés

[}

O

dalyvio sutikimo dalyvauti testavime rastas
kiti (jei yra).

O

3. Paaiskinimai

Santraukoje (1-2 puslapiai) apibendrinami panaudojamumo testavimo rezultatai. Trumpai
aprasoma, kas vykdeé vertinimg, apibadinami dalyviai, vertinimo aplinka ir metodas. Toliau trumpai



pateikiami teigiami aspektai, sékmingai jgyvendinti panaudojamumo tikslai. Esminé santraukos dalis
— rastos problemos ir taisymo rekomendacijos.

Jvade aprasomas testuojamas prototipas ar sistema, kokiomis priemonémis buvo kuriamas. Taip pat,
pridékite naudingas mokymo medziagos nuorodas, padéjusias greitai jsisavinti klirimo jrankius.

Testuojamy uzduociy skyriuje pateikiamos uzduotys, kurias turéjo atlikti dalyvis. Ataskaitoje
kiekvienai uzduociai turi bati apibréztas sekmeés kriterijus ir matas.

Metody skyriuje aprasomas pasirinktas testavimo budas ir testo vykdymo proceddra.

Aplinkos skyriuje pateikiama testavimo sesijos fiziné aplinka, kokia techniné ir programiné jranga
buvo naudojama testavimo sesijoje.

Dalyviy skyriuje pateikiama dalyviy charakteristiky lentelé, sukurta remiantis klausimyny
atsakymais.

UZzduociy vykdymo rezultaty skyriuje dalyviy rezultatai sugrupuojami pagal uzduotis.
Dalyviy komentarai taip pat grupuojami pagal uzduotis.

Rekomendacijy skyriuje analizuojamas rasty defekty sunkumas ir daznis, skai¢iuojami prioritetai,
pateikiami galimi defekty sprendimai.

Kiekvienas komandos narys turéty surasti po du testavimo dalyvius ir pravesti dvi testavimo sesijas.

4. Naudingi tinklapiai (angly kalba)

Kas yra CIF? (http://zing.ncsl.nist.gov/iusr/documents/whatistheCIF.html)

6 projekty panaudojamumo testavimy ataskaity pavyzdziai (Documents->Usability Testing)
http://ucs.ist.psu.edu/default.asp?button=2
Tinklapiy panaudojamumo vertinimy ataskaitos

o http://www.dialogdesign.dk/Test Reports.htm

o http://www.usability.gov/templates/index.html

Daznai naudojami kiekybiniai rodikliai:
e laikas atlikti uzduot;;
padaryty klaidy skai€ius ir pobiidis per uzduotj;
klaidy skaicius per laiko vieneta;
kiek karty naudotojas sustojo ir galvojo, ka veikti toliau;
kiek karty ir kuriuose uzduoties zingsniuose dalyvis bandé skaityti pagalbg ar prasé
pagalbos i8 testa vykdanc¢io asmens;
e kiek dalyviy sékmingai baigé uzduotj.


http://zing.ncsl.nist.gov/iusr/documents/whatistheCIF.html
http://ucs.ist.psu.edu/default.asp?button=2
http://www.dialogdesign.dk/Test_Reports.htm
http://www.usability.gov/templates/index.html

5. Vertinimas

Komandos pavadinimas PaZymys 10
Pazymys = 0.7 x esm¢é + 0.3 x dokumentavimas-bauda uz vélavimag
Vertinimo Kriterijai vertini-
jai Maks mas
Dokumentavimas i$ viso: 10 10
Laisko jforminimas 1 1
Titulinis 1 1
Anotacija (nariai, bibliografinis aprasas) 1 1
Anotacijoje pateikta detaliojo prototipo kiirimo priemoné 1 1
Turinys 1 1
Darbo struktura 2 2
Skyriy numeracija 1 1
Paveiksly jforminimas 1 1
Lenteliy jforminimas 1 1
Esmés vertinimas iS viso: 10 10
Ivadas 0,3 0,3
Dalyking¢ sritis 0,1 0,1
Probleminé sritis 0,1 0,1
Naudotojy kvalifikaciniai reikalavimai 0,1 0,1
Ataskaita 9,7 9,7
Santrauka 1 1
Testuojamoms uzduotims pateikti se¢kmes kriterijai 1 1
ApraSyta testavimo procedira 0,5 0,5
Testavimo aplinka 0,5 0,5
Dalyviai 1 1
Uzduoc¢iy vykdymo rezultatai 1 1
Dalyviy komentarai 1 1
Rekomendacijos pateiktos pagal defekty prioritetus 1 1
Klausimynas pries testavima 0,5 0,5
Klausimynas po testavimo 0,5 0,5
Dalyviy rezultaty lentelés 0,7 0,7
ISvados 1 1
Vélavimas (savaités-1) -2 0




