2 paskaita.
Sqveikos suvokimas ir
konceptualizavimas

Zmogaus ir kompiuterio
sgqveikos projektavimas

Dr. Kristina Lapin




Turinys

Dalykiné ir probleminé analizé
Koncepciniai modeliai
Interfeiso metaforos

Veiklomis ir objektais paremtos
sqveikos tipai

Paradigmos, teorijos, modeliai ir
karkasai




Prisiminkime

Zmogaus ir kompiuterio sqveika (ZKS)

B analizuoja platesnj kontekstg nei interfeisy
kdrimas

B Ji apie asmens veikly réemimg ir galimybiy
pletimg

Projektuojant interfeisus

B Tobulinamos naudotojo veiklos

B siekiama:

efektyvesniy, nasesniy ir saugesniy veikly,

palengvinti apsimokymag,

pateikti malonig ir jdomig aplinkg,

sustiprinti bendravimg ir supratimag,

O000m0

remti naujas ktrybiskumo ir israiskos formas



Dalykines srities analize

Kgq norima sukurti?

Kokios prielaidos?

Ar imanomas siekiamas tikslas?
Jei taip, kaip jis pasiekamas?

[0 Pradzia

B Panaudojamumo ir patirciy tikslai




Nuo ko pradeti?

Pvz. automobilio pramogy,
navigacijos, tv, telefono ir el. pasto
sistema

VOICE MAIL

De Ié? "

cooltown.hp.com/mpulse/backissues/0601/0601-cooltown.asp



Prielaidos ir tvirtinimai

Prielaida

B Ko pageidauty naudotojai
[eiginys - prielaidos pagrindimas

B Pvz. sqveika su sistema kalbant
vairavimo metu yra saugi

Surasomi ir derinami su

suiteresuotals asmenimis




Prielaidy formulavimas

Ar dabartiniai jrenginiai kelia
problemas ar neigiamus potyrius? Jei
taip, kokius?

Kodél manoma, kad tai problema?
Kaip galima jveikti problemg?

Jei tai naujas produktas, kaip jis
rems, keis ar plés esamas veiklas?




Pavyzdys

Kokiomis prielaidomis ir tvirtinimais
gali buti grindziami 3D ir lenkti
televizoriai?




Prielaidos

Zmonés suti
Zmones suti
tv ar 3D fun
Taps norma

Ks deveti specialius akinius
ks mokéti daugiau uz lenktg

KCI]q,
tureti asmeninius 3D

akinius ir nesiotis juos su savimi?

Zmonéms patiks raiskesnis vaizdas 3D ir

lenktame TV




IsSmaniyjy telefony prielaidos

YA A0 o

Zmonéms reikalingos aktualios naujienos visur
Zmoneés nori dirbti su informacija judédami

Zmonés mokeés daugiau uz papildomas funkcijas
ISmanusis telefonas bus madingas, todél populiarus
Zmonéms patiks maZi prietaisai (ir mazi ekranai)
Zmoneés nardys, klausys muzika, skaitys el. pasta,
pirks, zais judédami

Tyrimai UK: 30% naudotojy nezino, kaip naudotis
papildomomis funkcijomis




Konceptualizavimo privalumai

Orientacija | vartotojq

B ]| konkrety klausimg gaunama konkreti
suinteresuoty asmeny nuostata

Atvirumas

B Holistinis pozilris | kuriamg produktg

Suderina suiteresuoty asmeny nuostatas

11



Turinys

Koncepciniai modeliai

12



Koncepcinis modelis

Tai auksto lygmens situlomos sistemos
aprasas, kuriame nurodyta, kaip
sistema yra organizuota ir veikia
(Johnson and Henderson, 2002, p. 26)

Kuriamos sistemos aprasas dalykinés
srities terminais, kuriame pateikiama,
kg ir kaip ji turéety veikti ir atrodyti, kad
buty suprantama naudotojams

~ (Preece, Rogers, Sharp, 2002)

13



Koncepcinis modelis

Kas naudos?

Kodel naudos?

Kaip naudos?

Kodel tiesiog nepradeéjus projektuoti?

B Architektai ir interjery dizaineriai negalvoja apie

uzuolaidy spalvg, kol nenusprendé, kur naujame
pastate bus langai

B Pradedama nuo interfeiso struktdros
B Kuriama dalykiniy sqvoky ir jy sarysiy sistema

14



Koncepcinio modelio
komponentai

[1 Metaforos ir analogijos
B K3 naudotojai veiks su produktu?

[1 Kokias sgqvokas matys zmoneés
B Uzduociy objektai, jy atributai, operacijos
[1 Kategorijy santykis
[1 Kategorijy ir naudotojy tiksly
atvaizdis

15



Projektavimo idejos
Design concept

Scenarijai, paveikslai, dokumentai.

Hazlewood, William R.; Dalton, Nick; Marshall, Paul; Rogers, Yvonne and Hertrich, Susanna (2010). Bricolage and consultation:
addressing new design challenges when building large-scale installations. In: DIS ‘10 Proceedings of the 8th ACM Conference on
Designing Interactive Systems, 16-20 Aug 2010 , Aarhus, Denmark, pp. 380-389

http://oro.open.ac.uk/27440/1/

16
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Koncepcinio modelio kurimo
zingsniai

Kaip naudotojai vykdys uzduotis?
Kaip sistema rems vykdymag?
[inkama interfeiso metafora?
[inkami sgqveikos tipai ar stiliai?

Du sgveikos konceptualizavimo budai

B interfeiso metaforos
B Sgveikos tipai

17



Turinys

L

L
L
L

Dalykinés srities analize
Koncepciniai modeliai
Interfeiso metaforos

Veiklomis ir objektais paremtos
sgveikos tipai

Paradigmaos, teorijos, modeliai ir
karkasai

18



Interfeiso metaforos
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Interfeiso metafora

Interfeisas sukurtas panasus j fizinj
objekty ir turintis sio objekto savybiy

B Pvz. darbalaukio metafora

Paremtas veikla, objektu ar jy
kombinacija

Naudoja esamas zinias, padedama
suprasti naujg daiktg

B Turi pavaizduoti nepazjstamos veiklos esme,
B |eisti suprasti funkcijas

20



Esminiai komponentai

Pagrindines metaforos ir analogijos
B@QEEIkla sistemos paskirtj ir naudojimo
udq
B Kaip naudotojai veiks, kai vykdys savo uzduotis,
naudodami sistema?

Naudotojams matomos sqvokos
Savoky sarysiy vaizdavimas
B Pvz. vienas objektas kitame

Sqvoky pateiktis ir siekiama naudotojy
patirtis, kuriai yra projektuojamas
produktas

21



Google Now Card -
popieriaus koreteles metafora




Interfeiso metafory privalumai

Lengvesnis ismokstamumas

Padeda suprasti produkto koncepcinj
modelj

Gali bati labai novatoriskas ir
priartinti kompiuteriniy taikymuy
pasaulj jvairiems naudotojams

23



0 ffh 1A

Interfeiso metafory trukumai

Daznai pazeidzia tradicijas ir kulttros taisykles
Gali riboti dalykinés srities konceptualizavimag

Primeta naudotojams sistemos supratima tik
metafory terminais

Projektuotojai gali netycCia panaudoti
netinkamus egzistuojancius sprendimus

Apriboja projektuotojy vaizduote

Gali priestarauti projektavimo principams
B Kopijuoja realaus pasaulio projektavimo klaidas

24



Veiklomis ir objektais paremti
sqveikos tipai

25



Veiklomis paremti koncepciniai
modeliai (sqveikos tipai)

Nurodantis

B renkant komandas klaviatluroje, naudojant
funkcinius klavisus ar pasirenkant is meniu

Bendraujantis

B Bendraujama su sistema, kaip su lygiavercius
partneriu

Manipuliuojantis

B manipuliuojant objektais ir naviguojant virtualiose
erdvese

Tyrinéjantis (angl. Exploring)
B Suzinoti ir ismokti

26



1. Nurodantis

Naudotojai nurodo sistemai, kg ji turi

atlikti

B Pvz. pateikti laikg, atspausdinti failg, iSsaugoti
failg

PlaCiai naudojamas jvairiose prietaisuose ir

sistemose

B pvz. CAD, teksto procesoriuose, VCRs,
pardavimo automatuose

Pagrindinis privalumas - greita ir nasi

sgveika

B Gera pasikartojancioms veikloms, operuojant
daugybe objekty

27



Pardavimo automatai

Gérimas pasirenkamas
spaudziant 1 mygtukg

Uzkandziy pirkimas

sudetingesnis:

B pirkéjas nuskaito prekes
kodg, pateiktg po preke,
ir surenka jj klaviaturoje
(2 rodyklé);

B patikslina kaing ir meta
pakankamai monety.

B Jei automatas duoda
graza, naudotojas gali
imesti ir daugiau pinigu.

Kur galima suklysti?

28



Kuri automatg lengviau naudoti?
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2. Bendraujantis

Pamatas — bendravimas su kitu asmeniu

Nuo paprasty balso meniu sistemy iki

sudetingesniy , naturalios kalbos™ dialogy

B tvarkarasciai, paieskos masinos, patariancios
sistemos, pagalbos sistemos

Virtualieji agentai, pvz. Microsofto Bob ir

Clippy, IKEA Ana

30



Bendraujantis modelis

Apple bendravimo agento VIZIJa (1987!)
You (D)

Apple's 1987 Knowledge Navigator Video

rkarena 4 videos ¥ | Subscribe

http://www.youtube.com/watch?v=HGYFEI6uLy0 31



http://www.youtube.com/watch?v=HGYFEI6uLy0
http://www.youtube.com/watch?v=HGYFEI6uLy0
http://www.youtube.com/watch?v=HGYFEI6uLy0

lD,

Privacy Policy * Home « About « Help * Parents «+ AJKids" Books

You asked: | how many legs does a centipede have @

Jeeves knows these answers:

w h | i he h " arm and leg muscles (cut views) % |
?

@M\;CFQ_G_QB_I find the free online arcade game ' Centipede ?_2

Edwh | her limb fall asleep?
sk I find advi lling th

" millipedes and centipedes 3 |_?

32



Ar kalbétumete su Ona?

IKEA HElp Center close windos

Welcome to [KEA. I'm Anna, IKEA USA's Online Assistant. *
You can ask me about IKEA and our products and our
services. 'l answer your guestions, sometimes opening

up relevant web pages along the way. Your inputs wil

be used to improve and expand my knowledge base.

Thanks very much.

Y

—
o T

® Inter IKEA Systems BV, 1999 - 2004

http://193.108.42.79/ikea-us/cgi-bin/ikea-us.caqi



http://193.108.42.79/ikea-us/cgi-bin/ikea-us.cgi

Bendraujancio modelio privalumai
ir trukumai

[0 Padeda naujokams ir technofobams sgveikauti
su sistema pazjstamu budu

B patogus, lengvas ir nebauginantis
bendravimas

[0 Nesusipratimai atsiranda, kai sistema
neteisingai isanalizuoja naudotojo mintj
B pvz. vaikas paklausia paieskos masinos,
naudojancios naturalios kalbos interfeisq:

“How many legs does a centipede have?”
ir sistema atsako:

34



3. Manipuliuojanti sgveika

Spragteléti, tempti, isrinkti, atverti,
uzverti ir keisti mastelj

ISnaudojamos zinios manipuliuojant
fiziniais objektais

Iliustruoja

(i) WYSIWYG principas,
(ii)tiesioginis manipuliavimas (TM)
(iii)Gestai

iv)Manipuliavi (iniai ohiektai

35



Tiesioginio manipuliavimo (TM)
esminiai principai

[0 Shneidermano (1983) terminas

B Vientisas objekty ir veiksmuy
pavaizdavimas

B Fiziniai veiksmai ir mygtuky
spaudimas vietoje komandy
sudetingos sintakses komandy

B Spartls atSaukiami veiksmai su
betarpisku atsaku

36



Klasikinis sekmingos TM
pavyzdys: skaiCiuoklé (Bricklin)

Analogiska sgskaity knygai

Interaktyvi ir skaiciuojanti

Lengval suprantama

PraplecCianti buhalterio galimybes

37



A VISICALC ™ screen:

Entry Type: V for value, L Recalculation Order Memory Indicator
for label, for repeating Indicator If A, across How many K mamory
label | rows; i S down columns available. It lashing M,
Current Entry's coordinates | out of room
|
l Direction Indicator: 1 1
arraws keys will move
\\Explucﬂ. Format indication [ I‘CL-ISUr up',.'dnd diow n~ i -
S arfow keys will move
- \ { Entry Gontents , cursor left and right.
| ™
[

Entry Contents Line

Prompt Line =

Left Justifed Format
{FFL)

Edit Ling: flashing block

means awaiting input General Format (IFG)

Row and Column labels
Repeating Label (/-]

3 8
1@ 4 7
Dollars and Cents Format 11 4 3
UFs) 12 1 3
13 %
13 979 \
15 330
P 16 381
Label Entry 1 ? 982
18 983
13 984
985
/ -
i P I \
ry -~ \\.
/ /’r Right Justified Format Graph Farmat (/F")
Cursor Two windows when the WFR)
screen is split

Integer Format (/Fi) Walue Entry

www.bricklin.com/history/refcards.htm



Kodeél tokia sekminga?

Paprastas, aiskus ir suprantamas veikimas
,tai yra priemong, leidzianti spresti

uzdavinius ir mazinti nuobodulj, sukeliamag
nuolat besikartojanciy ty paciy skaicCiavimy"

Pasinaudoja naudotojo jgudziais dirbti su
sgskaity knygomis

Padeda atlikti eile skaiCiavimuy ir

perskaiCiavimy, atsakydama | naudotojo
vest]|
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Kitas sekmingas pavyzdys

8010 Star office sistema skirta
naudotojams, ne kompiuteriy
specialistams

Keletg mety kuriamas koncepcinis
modelis

Supaprastintas elektroninis pasaulis,
atpazjstamas, maziau svetimas,
lengviau ismokstamas

40



Klasikinis koncepcinis modelis:
Star
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Skirtumai?

" % File Edit View Special

Mac System Software
3 items 227K in disk 173K availabl

System Folder  Empty Folder

S[I&=—— System Folder
3 items 211K in folder

Sysiersion

Finder Systemn Irmagewriter Mote Pad File Scrapbook File Clipboard File

173K arailable

K+

%
L8|

Mac darbalaukis (1987)

Pirmasis iPad
interfeisas (2010)

Mac OS X darbalaukis (2005)
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Manipuliavimas fiziniais
objektais (PicoCrickets)




O O

O0O000

Kodél TM interfeisai patiko?

Naujokai greitai iSmoksta

Patyre naudotojai gali greitai atlikti daug uzduociy,
net apibrézdami naujas funkcijas

Vidutiniskai patyre naudotojai lengviau jsimena

Reti
Nauc
Nauc

Klaidy pranesimai
otojai betarpiskai mato veiksmy rezultatus
otojai maziau nerimauja

Naud

otojai jgauna pasitikéjima savimi ir jaucia,

kad valdo sistemg
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TM trukumai

0 Pernelyg tiesmukiskai priimamos metaforas

0 Ne visos uzduotys gali biti aprasytos objektais
ir ne visi veiksmai gali buti atlikti tiesiogiai

[0 Kai kurias uzduotis geriau deleguoti
B pvz. gramatikos tikrinimg

OO0 Gali uzgriozdinti ekrang

[0 Peles slinkimas ekrane yra letesnis nei
funkcinio klaviso paspaudimas, atliekant tg patj
veiksmag
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4, Tyrinejantis

Panasus | tai, kaip zmonés narso
tradicine ziniasklaidg (pvz.
laikrascius, zurnalus, iesko leidiniy
bibliotekose)

Svarbi informacijos struktura,
uztikrinanti lanksty bidg ieskoti
B pvz. multimedia, web

46



Virtualusis pasaulis

@EHEIEIE{EHEJIEHEIIEJEJJEIIEJIEIEIEIEIRJIﬂlﬂﬁlrﬂﬂljﬂlﬂﬁljﬂﬁllﬂlﬂlﬂ@lﬁhﬂIEIJEIIEIIEIIEJIEIIEHEIIE@Ellﬂﬁlﬁlﬁllﬂﬁlﬁlﬁlﬁlﬂ@lﬂlﬁlﬂﬁlﬁllﬂ[ﬂlﬂ

-

Y he priest wonl last much longer...
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http://www.youtube.com/watch?v=08x0hT5f974
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http://www.youtube.com/watch?v=08x0hT5f9Z4

Kuris koncepcinis modelis
geriausias?

Manipuliavimas - uzduotinéms sistemoms

Nurodantis - pasikartojan¢ioms ir monotoniskoms
uzduotims

Bendraujantis - vaikams, technofobams,

nejgaliems ir specializuotoms paslaugoms

Dazniausiai naudojami hibridiniai modeliai

B Interfeisas tampa lankstesnis, taciau ilgiau iSmokstamas.
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Koncepciniai modeliai:
sgveika ir interfeisas

Sqveikos tipas:

B Kg naudotojas atlieka sqveikaudamas su
sistema, pvz. jsako, kalba, narso ir pan.

Interfeiso tipas:

B Interfeiso rusis, pvz. WIMP, balsas,
meniu, gestai
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Galimi jvairus sqveikos stiliai...

Komandos

kalba

Duomeny jvestis

-ormy pildymas

Uzklausos

Grafinis

Web

Piestukas

Praplésta realybeée

Gestas

51



Sgveika per GPRS remiantj
mobily telefona...

[0 Piesti dramblj vaikstinéjant ar vaziuojant ir jvedinéti
duomenis, keliaujant per mobily telefong

[0 pavyzdys: Brighton ir Hove (UK) pagal J. Wood €jo peésti,
trasos ilgis 11.2km (daugiau pavyzdziy
www.gpsdrawing.com)

http://www.gpsdrawing.com/gallery/land/belephant.htm =



Piesimas, jrasant
pasivaiksciojimo trasg mieste

\

W wgp’%drawmgcom

s
+
S
gty




Kur| sqveikos stiliy pasirinkti?

Nustatyti naudotojy reikalavimus ir
poreikius

Atsizvelgti | biudzetq ir kitus ribojimus
Priklauso nuo technologijos
tinkamumo konkreciai veiklai

Prie Sios temos dar grjsime
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Paradigma

Ikvepianti ideja koncepciniam
modelius kurti

Visuotinai priimtos prielaidos,
sqvokos, vertybeés ir praktikos

B Bendros prielaidos, sqvokos, praktikos,
jy nagrinéjimo perspektyvos
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ZKS paradigmos

O 80-tiej
B taikymai pavieniam naudotojui esancCiam prie vieno darbalaukio
m WIMP, GUI

1 Nuo 90-tyjy vidurio
B Non-WIMP interfaces

B PlecCiami sgveikos bidai
[0 virtuali realybé, multimedija, zvilgsnio judesio sekimo interfeisai, agentiniai
interfeisai, bendradarbiavimo interfeisai,
[l Visaapimanti sgveika (Weiser, 1991)
B mobilios, multimedijy, lietimo, visaapimanti kompiuterija
B Sgveikos esmés radikali kaita beyound the desktop

0 Technologijos nematomos, nejkyrios ubiquitous computing
[0 Socialiné, emociné, aplinkos sgveika

[0 Vietoje vieno naudotojo vienoje vietoje: I$sisklaidziusios naudotojy grupés
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Naujy paradigmuy pavyzdziai

Visur esanti kompiuterija (angl. ubiquitous computing) — apima visas
toliau minimas paradigmas

Sklindanti kompiuterija

B angl. Pervasive computing
Dévima kompiuterija

B angl. Wearable computing
ApcCiuopiama kompiuterija

B angl. Tangible bits, augmented reality
Démesingos aplinkos

B angl. Attentive environments
Emocinis kompiuterija

B angl. Affective computing

Ir daugelis kity....

Y00 O 0O EER RN




Kompiuterijos vystymosi tendencijos

—Mainframe {one computer, many

% L people)
—PC {one person, one computer

— Ubiguitous Computing {one
person, MEany computers)
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Masinos ir zmones

s, .
Greita, tiksli, nasi, Jausmingi, rupestingi,
istverminga, talpi, visada klystantys, kudrybiski,

pasiruosusi veikti, nelanksti skirtingi, prisitaikantys




Interfeisy individualizavimas

Vakar Siandien Rytoj ?
ode ) Individualizuota
tinka aplinka

visiems




Panardinantys taikymai

Vis labiau valdo musy gyvenimg, pasaulj ir santykius -
suteikiant prieigq prie globalaus tinklo — kuria
personalizuotus santykius




Panardinancios technologijos

&5DatingDirect o
Same game, new rules

nnnnnnnnnnnnnnnnnnn

= Discover

9 our instant
- essenger
o

. cockveRE I8

Personalizuotos patirtys paremtos “protingais”
santykiais




Individualizuota transporto
technologija

2010

1949

Automobilis veikia kaip navigatorius, pramogy tiekejas,
mobilusis telefonas




ubiquitous computing

Visaapimanti kompiuterija

1. Kaip suteikti zmonéms galimybe naudotis informacija
darbo ir socialinése veiklose bei buityje, naudojant
platy technologijy asortimentg?

2. Kalip projektuoti naudotojy patirtis zmonéms ,
naudojantiems technologijas esancias aplinkoje,
taciau be jprasty valdymo priemoniy

3. Kaip ir kokioje formoje vietoje pateikti kontekstine
informacijg zmonéms tinkamu laiku ir tinkamoje
vietoje, kai jie juda?

4. Kaip uztikrinti informacijos, skleidziamos kompiuteriy
ir jrenginiy tinklais, saugumag ir patikimumag?
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Teorija

Fenomeno paaiskinimas

B Pvz. Informacijos apdorojimas, kuris
paaiskina, kaip zmogus veiks
vykdydamas uzduotj

Padeda identifikuoti esminius

aspektus

B Pazinimo, socialinius ir emocinius,
aktulius kuriant produktg ir vertinant jo
panaudojamumg
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Modeliai

Zmogaus ir kompiuterio sgveikos
fenomeno supaprastinamas

B Padeda numatyti ir vertinti alternatyvius
projektus
B Sukurti giminioje disciplinoje,

[0 pvz. Psichologijoje, kaip antai spausdinimo
spartos modelis (keystroke-level model)
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Karkasas

Susijusiy sqvoky santykiai ir/arba
konkretus analize nukreipiantys
klausimai

B Normano koncepcinis karkasas

B Gareto patircCiy projektavimo karkasas

Rekomendacijos, kaip projektuoti

B Zingsniai, klausimai, sqvokos, i&&ikiai,
principai, taktikos ir dimensijos
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Gareto naudotojo potyriy projektavimo

sluoksniai
= / t « pavirsius

/ ///27 . karkasas

5 . struktdra

ST SE

« apimtis

\/

Abstract

— http://www.jjg.net/elements/



PavirSiaus sluoksnis apibrézia galutinj dizaing

B
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DGHIAAZ7R 40~ 79-0-RE-Ui B v~ -u]
Al -x-:--ll!%"d..‘lA'l.J:lu.Jou o= 1L T

D Pavirdiu >
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NdI KdSO SIUOKSIS dPIDICZId CKiIdllO
isdéstymag
ir funkcines lango dalis

I
(o) Pavirsiu 555555585 5885885885°""
S
Karkasa
S

o Struktdr
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Struktiros apibrézia naudotojo judéjimo takus
Aarbha nAaviaaciia

—
(o) Pavirsiu u L
S - —
Karkasa task panes
S 4
_ Y Y
S0 Struktar moc||a|| dialog|s|

! ! !

modal wizards
= =
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Apimtis: kompiuterizuojamos naudotojo
uzduotys

L meesssssss UZduotys

(o) Pavirsius e jvesti skaitius

e jvesti tekstg

e jvesti formule
Karkasas e formatuoti langelius

e rikiuoti duomenis

o filtruoti duomenis
S/ Struktdra e agreguoti duomenis
e kurti grafikus
e iSsaugoti duomenis
e importuoti duomenis
e eksportuoti duomenis
e Spausdinti .....
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Normano sqveikos karkasas

- O

Ketinima > Lukesciai < (Ivertinimgs

Veiksvmo Interpretacijla
‘ a: rasas ]
\ Mintiné veikla }
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Normano sgveikos etapai

Isrinkimas

¢ \/idinis mintinis tikslo
isreiskimas
e apima tikslus ir potikslius

e pvz. parasyti laiskg draugui

Y.

e Apzvelgti galimus veiksmus ir
pasirinkti tinkamiausiq
e pvz. laiskg rasysiu Word’u

\

)
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Normano sgveikos etapai

= N e Pvz. spragteléti Pradéti/Visos
programos/MS Word/ Naujas
¢ O dokumentas / laiskas

=

\

e Tikrinti veiksmo rezultatus
D C ATO e [vertinti, kiek jie atitinka ketinimus

e Reikalauja suvokimo,
C interpretacijos ir pazingsnio
vertinimo
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Vykdymo ir vertinimo duobiy
[veikimas

Veiksmy aprasai

mi:ae L,S.im vykdymo \ Ketinimai
ai tiltas \

Vaizdo Naudotojo tiksla

interpretavimas
Program

q - - -

sist—— Vertinimo tiltas S
Interfeiso Vertinimai
Valzaas
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7KS karkasas

Subjektas  Naudotojas « Kontekstas
Metodai, teorijos « Mokslinis « Pliuralistinis
priéjimas e misrus
« Sgveikos
projektavimas
Rezultatai « Etnografiné « Jzvalgos
analizé * Naujy potyriy
 Analizés modeliai budy kurimas
ir priemones « \Vertybine analize
 Projektavimo
gaires

Rogers , Y. (2009) The changing face of human-computer interaction
in the age of ubiquitous computing. In Proceeding of USAB’09, pp.1-19
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Apibendrinimas

[0 Koncepcinis modelis — auksto lygmens
produkto naudojimo aprasas
B Bdatina atlikti pries renkantis interfeiso stilius
B Interfeiso metafora — dazna koncepcinio modelio

sudedamoji dalis

[0 Sgveikos tipai: nurodantis, bendraujantis,
manipuliuojantis ir tyrinejantis.

[0 Konkrecios interfeiso rusys realizuoja
koncepcinj model;.

[0 Sgveikos paradigmos, teorijos, modeliai ir
karkasai suteikia naudingy analizés ir
projektavimo priemoniy.
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http://www.youtube.com/watch?v=HGYFE
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Egzamino klausimy temos

Nuo ko pradedamas kurti naudotojo ir
naujo gaminio sqveikos koncepcinis
modelis?

ZKS koncepciniai modeliai

ZKS paradigmos
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